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I Kodeks Etyki Pracownikéw

KODEKS ETYKI PRACOWNIKOW,
KODEKS ETYKI AUDYTU WEWNETRZNEGO

Szanowni Parstwo
W Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Paliatywnej im. Jana Pawta Il w SUWALKACH stawiamy sobie za cel stosowanie wysokich standardéw, nie tylko
w odniesieniu do jakos$ci naszych ustug, ale takze sposobu prowadzenia i utrzymania relacji z INTERSARIUSZAMI.

Pragniemy w sposéb $wiadomy i odpowiedzialny budowa¢ wartoéci naszego Zaktadu tak, aby byé uznanym za najbardziej przyjazna placéwke w naszym
wojewddztwie i $wiadczyé ustugi najwyzszej jakosci. Dobro i zadowolenie klienta jest dla nas najwigksza wartoscia.

Nasi pracownicy to ludzie petni pasji, wizji i energii tworzacy jeden zintegrowany niezastapiony zespot.
Dziatamy w sposo6b odpowiedzialny, zapewniajacy respektowanie prawa, regulacji, standardéw oraz zasad etyki obowigzujacych w branzy medyczne;j.
Promujemy uczciwe i konkurencyjne $rodowisko dziatalnoéci gospodarczej deklarujac zasade 'zero tolerancji dla korupciji'.

Wartosci zapisane w Kodeksie Etyki majg podstawowe znaczenie dla naszej pracy, dla reputacji Zaktadu i relacji, jakie budujemy z klientami, pracownikami oraz
lokalnymi spotecznosciami.

Kodeks zawiera szczegétowe informacje o mozliwosci zgtaszania naruszen, oraz uzyskania pomocy w ramach watpliwosci natury etycznej. Sprawy sporne
rozstrzygane sg przez Komisje ds. Etyki. Kodeks Etyki jest rowniez platforma do prezentacji dialogu i wspétpracy z partnerami zewnetrznymi. Kodeks Etyki nie
zostat opracowany po to, aby zastapi¢ prawo i obowigzujace przepisy.

Stuzy on jako przewodnik postepowania zawodowego i dotyczy wszystkich pracownikéw Zaktadu niezaleznie od zajmowanego stanowiska czy zakresu
odpowiedzialno$ci.

Ponadto propaguije kulture przestrzegania prawa w tym prawa zwyczajowego, norm etycznych w odniesieniu do wszystkich interesariuszy. Jest istotnym
elementem zarzadzania na kazdym poziomie jednostki i wptywa w istotny sposéb na zapewnienie jakos$ci a takze stuzy budowaniu efektywnej, uczciwej i
przyjaznej atmosfery w SP ZOP.

DYREKTOR SPZOP
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